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Mit der Kollektivmarke ,Markenzeichen der Bestatter”

gekennzeichnete Bestattungsunternehmen stehen dafr,

die Wiirde des Verstorbenen zu achten und zu wahren sowie Riten und Brauchtum aller Kulturen,

Nationen und Religionen zu respektieren und deren Austibung zu ermoglichen;

Angehdrige einflihlsam, kompetent und situationsangemessen zu begleiten;

die Ubertragenen Aufgaben mit groBter Sorgfalt und im Interesse der Auftraggeber zu erflllen;
absolutes Stillschweigen Uber alle vertraulichen Informationen zu wahren;

jedem eine individuelle Bestattungsregelung zu garantieren;

Uber die Durchfilhrung der Bestattung und die Bestattungskosten transparent, klar und eindeutig

zU informieren;

allen, die eine Bestattung zu Lebzeiten regeln mochten, hierzu die Mdglichkeit zu bieten
und im Bewusstsein dieser Verantwortung die eingegangenen Verpflichtungen im Sinne der Vorsorgenden
zu erfllen einschlieBlich der sicheren Behandlung der daflir vorgesehenen Gelder;

sich und seine Mitarbeiter weiterzubilden und damit die fachliche Qualifikation zu verbessern.

Qualitatsanforderungen unter www.bestatter.de/markenzeichen




